
TCx™300 系列
體積更小、成本更低的智慧結帳系統
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完美的搭檔

透過 Intel 省電技術實現最高 40% 的性能提昇1

全新特色包含更多固態磁碟 (SSD) 選擇，可提 

昇可靠性

	智慧節能設計

全新的 Toshiba TCx™300 系列為亟需不佔空間，且成本最低的
高效、節能銷售點系統的小型及中型零售商帶來了更聰明的商店

解決方案。TCx™300 目前採用功能強大且可靠的 Toshiba 4690 
作業系統2，可為任何規模的零售商提供頂級的客戶服務，其	

中包括支援推動新興與創新獲利商機的 4690 解決方案 Toshiba 
TCxGravity Link。

根據需要提供更多功能

在 Toshiba 推出全新的銷售點系統後，POS 便成為我們客戶最需
要的功能。在今日的意義則是讓零售商在結帳時提供多重通路及

裝置的個人化、互動式服務。在不到一個櫃臺的空間中，小型 
TCx™300 配備許多重要的功能，不僅可激勵客戶與員工的購物
體驗，還能協助零售商快速提高銷售量。 

新一代技術包括使用與旗艦級 SurePOS 700 系列相同的晶片組；
以及選購的固態磁碟，所有這些都是為了提供更強大的性能以及

優化要求最嚴苛的客戶服務解決方案。擁有最新的系統後，員工

與顧客便能以新的方式互動且擁有廣泛的裝置選擇，其中包括行

動裝置。
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絕佳的圖形顯示能確保多媒體應用程式以最佳狀態回應，如面對客

戶的顯示幕視訊與協力廠商促銷影片。記憶體可擴充多達 16 GB3 
且 SurePorts 可進行更換，也就是說零售商可視需要利用現有資產
來推出新服務與裝置。嵌入式安全性特色可協保護系統免受病毒及

竄改侵襲。

降低重要項目的成本

Toshiba TCx™300 協助零售商節省重要項目的長期性支出。	 	
TCx™300 具備節能及增加可靠性的環保技術，有助於減少電費
支出同時提供長效服務壽命。例如休眠功能允許 POS 系統在結
帳通道閒置時進入低電源狀態，然後在數秒內回復使用狀態，最

多可節省百分之 47 的能源。4 

啟用 Remote Management Agent 後即可自動休眠，還允許從商店
或遠端的單一主控台進行系統監控。這麼一來技術人員便能快速

存取 POS 和裝置，並進行軟體及安全性更新，同時持續關注系
統健康。方便、完全免工具的可服務性及遠端監控功能，可維持

低 POS 維護成本及結帳通道快速流動。

適合任何結帳環境的體積尺寸

TCx™300 將大量功能打包至一個小體積的空間。該產品所佔空
間大小僅約 10 英吋，可為零售商的結帳櫃臺省下顯示幕的空
間，並利用此空間販售增加獲利的刺激性商品。聰明的前通風口

設計可促進前後對流，有利於無側邊通風口的強大系統保持通

風，因此系統可擺放在各種不同的位置，甚至狹小的空間。

所有 Toshiba 零售解決方案、系統及周邊裝置皆經過測試、策劃
與適當的配色。即使像閉鎖連接這樣的細節都經過精心設計與優

化，以作為整體商店解決方案協同工作。因此新增服務與裝置時

不必再猜測是否可行。
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特色

1 精巧型及分散式設計

2 Intel® Celeron® G1820TE 或 Core i3TM 4330TE 處理器

實現最高 40% 的效能增強

3 80 PLUS Gold 電源供應器

4 最多可使用兩個視訊連接埠，可從兩個顯示連接埠中選

擇，一個 VGA，一個選用的第二 VGA。兩個連接埠可用於

支援雙獨立視訊

5 儲存裝置選項包括 500 GB 硬碟與 64 GB 或 128 GB 固

態硬碟。固態硬碟 (SSD) 可協助加速效能、可用性及可靠性 

6 休眠自動化與內建電源管理可讓 POS「打瞌睡」並降低能

源成本 

7 Remote Management Agent

8 無需工具即可檢修重要元件

9 感應器驅動程式可主動監控系統健康

10 可選擇且可升級的 SurePorts，零售商能夠使用現有設備

並連接客戶或員工的裝置

11 前側通風口能促進前後氣流流通，確保系統維持低溫並協

助系統持續運行

12 採用強化零售的設計

13 專為零售商設計，搭載可緊密運作的元件

14 開放式平台與廣泛的作業系統支援，其中包括 Toshiba 

4690 V6.5 Enhanced

15 停產後，提供最長 7 年的零件與維修服務

16 USB 及 PS/2 67 鍵、67 鍵含 LCD、ANPOS 及 

Compact ANPOS（全為選配）
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Toshiba TCx™300 系列簡介

硬體 360、E60、36A、E6A、370、E70、37A、E7A 機型

處理器
Intel Celeron G1820TE（360、36A、E60、E6A）

Intel Core i3 4330TE（370、37A、E70、E7A）

儲存裝置選項

硬碟 500 GB（E60、E6A、E70、E7A 的升級選項）

固態硬碟 一或兩個 64 GB 或 128 GB（E60、E6A、E70、E7A 的標準配備為 64 GB， 可升級為 

128 GB）

記憶體*
2 GB DDR3 (E60、E6A、E70、E7A 為 4 GB)

所有機型都可擴充到 16 GB

連接功能

Toshiba SurePorts 請參閱 Toshiba SurePorts 圖表，瞭解 Toshiba SurePorts 與連接功能配件的完整說明。

PC USB 連接埠 2 個 USB 2.0（背面），1 個 USB 3.0（背面），1 個（正面）

RS-232 連接埠 2 個

有源 RS-232 連接埠 1 個（9 針）（選購） 

如需關於選購配備的詳細資訊，請參閱「Toshiba SurePorts」圖表

收銀錢櫃 1 個

PS/2 鍵盤／滑鼠 1 個/1 個

RJ45 乙太網路 10/100/1000

視訊 2 個顯示連接埠，1 個標準 VGA， 選配第 2 VGA

音訊輸入、麥克風、輸出 背面

尺寸（寬 × 深 × 高） 9.6” × 10.9” × 3.5” (245 mm × 277 mm × 90 mm)

重量 8.8 lbs (4.0 kg)

耗電量 80 + Gold Efficient 電源供應器

選購周邊設備

顯示器 Toshiba TCx™ 顯示器解決方案、Toshiba SurePoint™ 解決方案，分散式 11 字元顯示器 

 （僅限 AP）、分散式 40 字元顯示器、分散式字元圖形顯示器

印表機† Toshiba SureMark™ 印表機、傳真印表機（有關詳細資訊請向您當地的業務代表洽詢）

鍵盤 USB 與 PS/2 組合式鍵盤（ANPOS、CANPOS、67 鍵及 67 鍵含 LCD）

收銀錢櫃 小巧，可放置不同面值鈔票（僅針對亞太地區），全尺寸，翻蓋式

軟體

支援的作業系統‡ Toshiba 4690 Version 6.5 Enhanced（2016 年第 1 季度推出）

Microsoft Windows Embedded POSReady 2009（預載選項 Exx）

Microsoft Windows Embedded POSReady 7*（64 位元，預載選項 Exx）

Microsoft Windows 7 Professional*（64 位元，預載選項 Exx）

Microsoft Windows 7 Ultimate*

Microsoft Windows 8.1 Professional（64 位元）

Microsoft Windows Embedded 8.1 Industry（64 位元）

Microsoft Windows 10 Professional（64 位元）（年底推出）

*支援 32 位元與 64 位元

SUSE Linux Enterprise Point of Service 11 含 Service Pack 3（2016 年推出）

SUSE Linux Enterprise 11 Desktop 含 Service Pack 3（2016 年推出）

規格
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Toshiba TCx™300 系列簡介

支援的驅動程式 UPOS 1.14.0 或更高版本（含 OPOS 及 JavaPOS）

管理工具 IBM Director，Toshiba Remote Management Agent

業界標準

系統管理 SMBIOS、Wake on LAN（網路喚醒）、PXE、有線管理、信任平台管理

電源管理§ 自動深度休眠，ACPI

服務

有限保固** 1 年 Toshiba 現場 (xx0)，1 年 Toshiba 維修站 (xxA)

ServicePac® 透過 TCxCare 提供一年及兩年保固

維修年限 最長為停產後 7 年內

技術支援††
24×7 全年全日無休電話支援（保固期間有效，回應時間不定；不包括部分假日）及網路線上

協助。可使用維修站及現場服務。

Toshiba SurePorts 24 V USB 12 V USB 有源 RS-232（9 針） 

連接埠

有源 RS-232/USB 混合 

連接埠（預設）

1 1 3

全部有源 USB 連接埠 

 （選購）

1 4

* 記憶體同時支援系統與視訊。可用的系統記憶體等於已安裝之記憶體大小減去視訊記憶體大小。
† 並非所有國家都能買到所有周邊裝置。如需詳細資訊，請聯絡當地的 Toshiba 代表。
‡ E60、E6A、E70 和 E7A 預載 Microsoft Embedded 作為標準配備。在其他機型上並未包含作業系統，但可另外購買。
§ 電源管理功能視裝置而異。

** 條款可能依國家而有所不同。如需 Toshiba 有限保固聲明條款與條件的副本，請聯絡您的 Toshiba 業務代表或經銷商。
†† 技術支援回應時間可能不定。
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如需銷售協助，請與我們
聯絡
如需詳細資訊，請立即與我們聯絡

若要瞭解 TCx™300 如何為顧客建立更好的購物體驗，以及如何
為企業建置更具智慧的營運方式，請聯絡我們或您當地的 Toshiba 
代表。

或是造訪下列網站： 
www.toshibacommerce.com

此外，Toshiba Global Commerce Solutions 可透過我們的全球融
資夥伴，以最符合成本效益及具策略性的方式，協助信用良好的

客戶取得您業務所需的解決方案。

Together Commerce

Together Commerce 是 Toshiba 對未來全新零售業的願景，零售
商可採用他們的策略、商店與技術，並以完美且實用的方式在購

買程序中與消費者密切互動。這套協作方式可讓零售商與客戶共

同創造互惠的交易。

信任 Toshiba 的零售經驗

作為全球整合式商店解決方案及零售分析的領導供應商，Toshiba 
Global Commerce Solutions 提供適用於結帳、消費者互動與零售
營運的端對端解決方案，為我們各地的客戶及顧客展現驚喜的全

新可能性。
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Toshiba Global Commerce Solutions 首頁網址為 

www.toshibacommerce.com

Please Recycle

Premier
Business
Partner

TCx™300 系列

1 與舊機型 350 的比較。

2 360、36A、370 和 37A 機型提供 NVRAM 功能

3 MB/GB 用來表示儲存容量時等於百萬／十億位元組，但實際的可用

容量可能較少。

4 開啟休眠約 12 小時可節省額外 47% 的耗電量。

請回收

http://www.toshibacommerce.com
http://www.toshibacommerce.com

