Machine Type(s), Typ(y) po¢itact, J| H|
S8, v >« 24 7, Tumsl cucteMm,
Tipo(s) de Maquina, #RY, #5525,
Tipo(s) de maquina, Type(s) de machine,
Typ Maszyny, Maschinentyp(en),
Irenginio tipas (-ai), Vrsta(e) racunalnikov,
Tipo(s)de maquina(s), TOmog(-ot)
Mnyavng, Tipo(i) di macchina, Makine
Tipi/Tipleri

Country of Purchase, Zemé
nakupu, 7 =Jt,
etz A L 72[E, Crpana
npuoOpetenus, Pais da
Compra, il H B St
T SKEth BT A [ SR B X
Pais de compra, Pays
d'acquisition, Kraj zakupu,
Land des Erwerbs, Pirkimo
Salis, Drzava nakupa, Pais de
compra, Xmpa Ayopdc,
Paese d'acquisto, Makinenin
Satin Alindig1 Ulke

Warranty Period (Years), Zarucni
doba (roky), 25 J[2H(H),
PREHAR] (4F), Cpox
TapaHTUIHOTO 00CITYKUBaHUS
(romsr), Periodo de Garantia
(Anos), GRIEIFHRE (£E)

FR1EHE (&) , Periodo de
garantia (Afios), Période de
garantie (en années), Okres
gwarancyjny (w latach), Zeitraum
des Herstellerservice (Jahre),
Garantijos laikotarpis (metais),
Obdobje garancije (leta), Periodo
de garantia (Anos), ITepiodog
Eyyimong (¢tn), Periodo di
garanzia (Anni), Garanti Suresi

Type of Warranty Service*, Typ
zaruéniho servisu*, 235 MH| A
[E* R — £ ADTEME, Tun
TapaHTHHHOTO 00CITyKUBaHUS*,
Tipo de Servico de Garantia*,
ORIEIAR B | PRI 552580,
Tipo de servicio de garantia*,
Type de service prévu par la
garantie*, Typ serwisu
gwarancyjnego*, Art des
Herstellerservice*, Garantinés
priezitiros paslaugos tipas*, Vrsta
storitve garancije*, Tipo de
servigo de garantia*, Eidog
Yanpeowodv Eyyimong*, Tipo di
servizio di garanzia*, Garanti

Y1) Hizmeti Tipi*
4610: GB3, GB5, GD4, GE3, GR3, GR4, Worldwide, cely svét, 1 5
GR5, KB3, KB4, KB5, KC4, KC5, KD3, S NI, tH5E 358, Becs
KD5, KN4, KR3, KR4, KR5, KS4, SJ6, mup, Mundial, 5f, 4k,
TI3, TG3, Tl4, TG4, TI5, TG5, TGY, Por todo el mundo, Monde,
TM7, TF7, TM6, IF6, TN3, TN4, TN5, Caly §wiat, Weltweit,
2CR, 2NR, 1NF,INR, 2CF, 2NF; 4613: Visame pasaulyje, Svetovno,
108, 118; 4679; 4800; 4900; 4810 except Todo o mundo,
34A, E4A, 35A, E5A; 4820: 21W, 21G, TMaykoopiog, A livello
51W, 51G, 2LW, 2LG, 5LW, 5LG, 2NW mondiale, Diinya Capinda
2NG; 4838: 330, 33E, 530, 53E, 540, 54E,
730, 73E, 740, 74E, 930, 93E, 940, 94E;
4840: 544, 564, 532, 547,552, 56Z, 57Z,
W3Z, W4Z, W5Z, W6Z, W7Z; 4852: 526,
566, 570, E26, E66, E70, E7P, P26, P66;
4910 except for E4A,; 4940; 4951; 4961-
E2S; 6140: 100, E10, 120, E20, A3R,
E3R; 6149-5CR
4610: DM6, TF6, DG3, DG4, DI3, D14 Worldwide, cely svét, 1 6
4679; 4810: 34A, E4A, 35A, E5A, 4810: SAIAL, 52338, Becs
34A, E4A, 35A, E5A, 4838: 310, 31E, mup, Mundial, £k, 48k,
510, 51E, 520, 52E, 710, 71E, 720, 72E, Por todo el mundo, Monde,
910, 91E, 920, 92E; 4840: E44, E64, 56C, Caly §wiat, Weltweit,
533, 543, 544, 553, 563, 564, 573, W33, Visame pasaulyje, Svetovno,
W43; 4852: 52D, 56D, 57D, E2D, E6D, Todo 0 mundo,
E7D, P2D, P6D; 4910-E4A; 4961-E2A; Maykoopiog, A livello
6183: 21D, 25D; 6140: A30, E30 mondiale, Diinya Capinda
6183: 21A, 25A Worldwide, cely svét, 1 8
& AIHL, 5 3E38, Becs
mup, Mundial, &5k, 2Bk,
Por todo el mundo, Monde,
Caly $wiat, Weltweit,
Visame pasaulyje, Svetovno,
Todo o mundo,
Mayxooping, A livello
mondiale, Diinya Capinda
6140: EP1, EP2 EMEA Only 1 5
4610: INA, 2NA, 2CA; 9338 US Only 1 8
4610: IND, DF6 UK Only 1 6
4846: 545, E45, 565, E65, 4855 US/Canada 1 6
4610: DG3, DG4, D13, D14, D19, DGS;
6149-5CD
4846: 547, EAZ, 56Z, E6Z US/Canada 1 5
4845, 4888 US/Canada 0.25 5
4845, 4846, 4888 EMEA, AP, AG except 1 5
US/Canada
4851: 514, E14; 4610: 2ND, 2CD US Only 1 6
6140: 10D, E1D, 12D, E2D; 4820: 2DW,
2DG, 5DW, 5DG, 2AW, 2AG, 5AW, 5AG
4851: 714, E1Z US Only 1 5
4851, 4855 EMEA, LA 1 5
4851 AP 1 5




English
Types of Warranty Service: 1) Customer Replaceable Unit (CRU); 5) CRU and On-site; 6) CRU and Courier or Depot; 7) CRU and Customer Carry-in

or Mail-in; 8) CRU and Machine Exchange.

Service Levels: Service Levels vary by country. Contact your local Toshiba representative for additional information.

* See “Type of Warranty Service” and “Service Levels” in the Toshiba Global Commerce Solutions Statement of Limited Warranty for explanations of
warranty service types and service levels.

You can obtain a copy of the Toshiba Global Commerce Solutions Statement of Limited Warranty for this product from the Toshiba Web site at
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. The Statement of Limited Warranty is available on this site in 17 languages. The table above provides
the product-specific information for “Part 3 — Warranty Information” of the Statement of Limited Warranty.

You can also obtain a copy of the Statement of Limited Warranty from your Toshiba Sales Representative or your Toshiba reseller. For Toshiba in
Canada or the United States, call 1-800-426-7378. For Toshiba in the European Union (EU), Asia Pacific, and Latin America countries, contact Toshiba
in that country or visit the Toshiba Directory of Worldwide Contacts at the following Toshiba Internet website: http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Czech

Typy zaruéniho servisu: 1) CRU (Customer Replaceable Unit); 5) CRU and On-site (CRU a servis na misté u zakaznika); 6) CRU and Courier or Depot
(CRU a zékaznik pfipravi stroj tak, aby jej spole¢nost mohla vyzvednout); 7) CRU and Customer Carry-in or Mail-in (CRU a zékaznik je zodpovédny za
dopravu a doruceni); 8) CRU and Machine Exchange (CRU a vyména stroje).

Urovné sluzeb: Urovné sluzeb se mohou v jednotlivych zemich lisit. Dalsi informace ziskate od svého mistniho zastupce Toshiba.

* Viz &lanky "Typy zaruéniho servisu" a "Urovné sluzeb" v Prohlaseni Toshiba Global Commerce Solutions o omezené zéruce, které uvadgji popis typt
zaru¢niho servisu a trovni sluzeb.

Kopii Prohlaseni Toshiba Global Commerce Solutions o omezené zaruce k tomuto produktu miZete ziskat na webové strance Toshiba na adrese
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. Prohlaseni Toshiba o omezené zaruce je dostupné v 17 jazykovych verzich. Vyse uvedena tabulka
uvadi informace specifické pro produkty pro ,,Cast 3 — Informace o zaruce* z Prohlaseni Toshiba o omezené zaruce.

Kopii Prohlaseni o omezené zaruce muize ziskat také od obchodniho zastupce Toshiba nebo od piislusného prodejce Toshiba. V Kanadé nebo Spojenych
statech volejte 1-800-426-7378. VV zemich Evropské unie (EU), v Asii a Pacifické oblasti a v zemich Latinské Ameriky kontaktujte Toshiba v dané zemi
nebo navstivte Toshiba adresaf celosvétovych kontaktl na nize uvedenych webovych strankach Toshiba: http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Korean
B HHIA S8:1) D2 Wi SX(CRU)5) CRU Y SI& 242 HHIABCRUL 285 L= B2 AHIAT7)CRULY DX AN 25 L= 2H
AMBIA 8)CRU & J|Hl W& AHIA,
NHIA YE: dEIA HE2 2IE2 TS 4= UASLICH A0 32 = S X2 Toshiba S &S XA 22/t AIL.
EE MHlA SE I MHIA IE0 CHst 2 H 2 Toshiba Global Commerce Solutions 25 KISt &2 M2 "ES MHIA SE" L "AHIA

*
P22 oA,

= KIS 2l Toshiba Global Commerce Solutions 25 M8t & H A AHEZ2 Toshiba & AtOl £ (http://www.toshibagcs.com/support/warranty ) 0fl A
HE2s = JASLILL BES ME EEH= 170 A0 ZE MSELICL 2 H= ES Mt 4YNO MR -25 20l Ust MEE FEE
M= 8&tLlch

!SLICH IHLICH &€= Dl = W Toshiball & <, 1-800-
HE = Dt2| Toshiballl &2l 3t H Lt Toshiba Q1 E{ 4!

Toshiba ZHOH &S XtLt Toshiba I HZRHE 25 % Ié 4N AMES HSES
al =

, 0
A A2,

A Of

T M

426-73782 N3Gt Al 2. {8 HAEHEU), OFAIOF EH&E 2 &0l 20t LH Toshiball &<
¢}

2l AHO| E (http://www.toshibagcs.com/contact-us) 01l A E}dlﬁl oshiba HEtd 32 E =X

Japanese
REEY—© AOFEE: 1) b A X~ —ZZHEABEL = v ; (CRU: Customer Replaceable Unit) ¥ — ¥ X;5) CRU &4 > k « ¥ —V X 6)

CRU &7 —U L « =V X;7) CRU LR BIAAF T HiA Y — ¥ X; 8) CRU & B ASHIT — YA

P—E X - L\Jb: 1) NBD (Next Business Day) (9 Rl <38 5 H); 2) SBD (Same Business Day) (9 R > 5 H);3) SD (Same Day) (24
IRFf >3 7 H)

*RAEY —C ADFHE T —C X « LNVOFHIIC OV T, THZ70—bavw—2AV Y a—v 3 YOREONEE FIR] © TR
—EZXOfEE) & —E X« L\l ZBBLTIEE D,

RGO [HZ70— /A —AV Y a—>a YORFONAEFIR Oa—ik, IFOHEZ Web

Yo N TCAFTEET, http.//www.toshibages.com/support/warranty FilO Y7 M Tld,  TEFEORAE & HIFE A5,
AEBTERENET, FoRcE., HEFONALHIE © IE 3= - FiHER KZY T 2MAEEOBEPEHEINTVET,

(R — N )Vaxw—AV ) a—v g YORHONEEFIR] Oa¥—id, WEZEEHYE LR ORENL TEATTEET
o HFHERET AV AERETIE, 1-800-426-7378 ICFEFEL TLZEW,
EU. 7 V7R BRUSTY « 7 AU HFEEICDOVTE, %HT2EORZCEHOELE WD, LFORZA V2 —xy
Web -7 M7 272X LT, [Toshiba Directory of Worldwide Contacts | &L T 72 &L, http://www.toshibagcs.com/contact-us
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Russian

Tunel rapanTuiinoro odocay:xusanus: 1) O6ciryxuBanue biokos, 3amensemsix 3akazunkoMm (CRU); 5) CRU u O6cnyxuBanne Ha Mecre; 6) CRU u
Kypsepckue mnu Cxnaackue Ycnyry; 7) CRU n O6cnyxuBanne npy JOCTaBKe WIHM IepechuIKe 110 mouTe cuiiamu 3akaszurka; 8) CRU u OGcnmyxuBanue
¢ 3aMeHOH MalluHsl.

YpoBuu oocayxuanus: 1) Ha cnenyronwmii pabounii nens (NBD), 9x5; 2) B ToT e pabounii nens (SBD), 9x5;3) B Tot e nens, 24x7.

* OnucaHue pa3InyHbIX TUIIOB FAPaHTUIHOTO 00CIY)KMBaHUS U yPOBHEH 00CIy )KUBaHUs IIPUBEACHO B pa3zaenax “Tum rapaHTHHHOTO 00CIy)UBaHus U
“Yposuu obcmyxuBanus’” nonoxenus T0oshiba Global Commerce Solutions 06 orpanndenHo# rapanTuu.

Komnmwro monoxenust Toshiba Global Commerce Solutions 06 orpanideHHO# rapaHTHU IS TOTO MPOAYKTa MOXKHO 3arpy3uTh ¢ BeO-caiira Toshiba:
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. ITonoxenue 06 orpaHHYEHHOMN rapaHTHH AOCTYITHO Ha 3TOM caiite Ha 17 s3bikax. [Ipenpiaymas
Tabnuia coaepxut nadopmanuio 11 pasaena “Yacte 3 — Madopmanms o [apaHTuu” mosioxeHust 00 OrpaHUYEeHHOM rapaHTHH.

Kpome Toro, koruio mosoxenust Toshiba 06 orpaHr4eHHO# rapaHTHH MOXHO MOJNYYUTh Y TOProBOTo MpeAcTaBuTeNs Wik pecemiepa Toshiba. B Kananme
u CIIIA no3Bonute mo ciexyromemy Teredony: 1-800-426-7378.

B crpanax EC, A3HaTcKo-THXOOKEaHCKOTO PernoHa u JIATHHCKOH AMEpHKH 00paTHTECh B MECTHOE MPEACTaBUTENBCTBO T0shiba mmi mocernte
CTpaHUIly KOHTaKTHOM mHpopMmanuu Toshiba B pasubix crpanax: http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Brazil

Tipos de Servigo de Garantia: 1) Unidade Substituivel pelo Cliente (CRU); 5) CRU e No Site; 6) CRU e Courier ou Dep6sito; 7) CRU e Transporte ou
Correio pelo Cliente; 8) CRU e Troca de Maquina.

Niveis de Servigo: 1) Praximo Dia Util (NBD), 9x5; 2) Mesmo Dia Util (SBD), 9x5;3) Mesmo Dia, 24x7.

* Consulte “Tipo de Servigo de Garantia” e “Niveis de Servigo” na Declaragdo de Garantia Limitada da Toshiba Global Commerce Solutions para obter
explicacOes dos tipos de servico de garantia e dos niveis de servigo.

Vocé pode obter uma copia da Declaracdo de Garantia Limitada da Toshiba Global Commerce Solutions para este produto no Web site da Toshiba em
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. A Declaragdo de Garantia Limitada esté disponivel nesse site em 17 idiomas. A tabela anterior fornece
as informacdes especificas do produto na “Parte 3 — Informagdes de Garantia” da Declaragdo de Garantia Limitada.

Voceé também pode obter uma cépia da Declaracéo de Garantia Limitada junto ao seu Representante de Vendas Toshiba ou revendedor Toshiba. Para a
Toshiba no Canadé ou nos Estados Unidos, ligue para 1-800-426-7378. Para a Toshiba nos paises da Uni&o Europeia (EU), Asia Pacifico e América
Latina, entre em contato com a Toshiba nesse pais ou visite o Catalogo de Contatos Mundiais da Toshiba no Web site da Toshiba na Internet:
http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Traditional Chinese

RERFSER : 1) PO BTERAH (CRU) R ; 5) CRU RIRIZARE ; 6) CRU RIIEEEMHRT ; 7) CRU REFEEMR ; 8) CRU Rk FE MR -
RIBER  RESHRKZEAMRE - N7 RELME - BHEZ M Toshiba AFRE -

*E2H "Toshiba EHKEFEBERAEARREER ., P "RERBFER , & "RESHK, - B FRERBRIKERESHRNERMRA -

RO BUiE Toshiba BILEVSARERA "Toshiba RIKEFAEABFARARAIRREEN, BIA - Blts
http://www.toshibagcs.com/support/warranty - ItABIE 2 17 BESH " ARREER, - DHFRERM TAREREBIH, P TE=8% -
REEN WREEREBEM -

o] U@ " Toshiba 2R3k 1 3 Toshiba BHEEGE " ARREER . EIAX - ERMNEARTEBRIER Toshiba - F5EJ& : 1-800-426-7378 -
EHEEA (EV) » mxt& kA T EMEBEREMER Toshiba - BEBEZBEIREMER Toshiba - 503E5 T 51 Toshiba #814 : Toshiba Directory of
Worldwide Contacts - #81t% http://www.toshibagcs.com/contact-us -

Simplified Chinese

RIERSIEE : 1) B r EHEE (CRU) ; 5) CRU FnEiiz ks ; 6) CRU e ABUGEARS ; 7) CRU Fng k&% ; 8) CRU
FbLes H LRSS

RREERE] « RS FBIR E RS HX T 5, MFEZIEER, 155 Toshiba {RFREL R,

* {2 [ “Toshiba Global Commerce Solutions £ [RERAE 7 B g “fRAEMR S5 2 Fn IR S5 2RI, AFRERPRAE AR 55 2R R iR 55 2R B 58 B

AT LI Toshiba Web 335 5 http://www.toshibagcs.com/support/warranty 3REE S A= 5 i “Toshiba Global Commerce Solutions
ABRAAE A I AIRIA, %0k St 17 FES PG IRIE S 7, EREBUE T H A RERIE 7 B R a2 =55 -
PRAEE B HIRFE T 7= n M5 2.

B FTLIM Toshiba &8 3R 8 Toshiba LR8BI AKEF A FRERIT 7 B BIRIZAR, SEBALEA T N4 K £ E MY Toshiba 4125, % ¥k 1-800-426-
7378,

FELLENL TR (EV), TR X LR T 32N EF e X ) Toshiba 44, i 5% EF g X H11) Toshiba 4H4HEL%R, 3ifjla] LA T Toshiba
Internet [ 155 H¥) Toshiba“Directory of worldwide contacts” (£EKEER A B3%) : hitp://www.toshibagcs.com/contact-us,

Spanish
Tipos de servicio de garantia: 1) Unidad sustituible por el cliente (CRU); 5) CRU y en el emplazamiento; 6) CRU y mensajero o depoésito; 7) CRU y
transporte o correo del cliente; 8) CRU e cambio de maquina.
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Niveles de servicio: Los niveles de servicio varian segun el pais. Para obtener mas informacion, pdngase en contacto con su representante local de
Toshiba.

* Consulte los apartados “Tipo de servicio de garantia” y “Niveles de servicio” de la Declaracion de garantia limitada de Toshiba Global Commerce
Solutions para obtener mas informacion sobre los tipos del servicio de garantia y los niveles de servicio.

Puede obtener una copia de la Declaracién de garantia limitada de Toshiba Global Commerce Solutions para este producto en el sitio web de Toshiba,
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. La Declaracion de garantia limitada esta disponible en este sitio en 17 idiomas. La tabla anterior
proporciona informacion especifica del producto referente a “Parte 3: Informacion de garantia” de la Declaracion de garantia limitada.

También puede obtener una copia de la Declaracién de garantia limitada del representante de ventas de Toshiba o del distribuidor de Toshiba. En Canada
o los EE. UU., llame a Toshiba al 1-800-426-7378.

En la Unién Europea (UE), Asia Pacifico y los paises de Latinoamérica, pongase en contacto con Toshiba en ese pais o consulte el Directorio de
contactos internacionales de Toshiba en la siguiente pagina web de Toshiba en Internet: http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Erench

Types de service au titre de la garantie : 1) Unité remplagable par l'utilisateur (CRU : Customer Replaceable Unit) ; 5) CRU et Service sur site ; 6)
CRU et Service de collecte ou de dépot ; 7) CRU et Service de livraison ou d'expédition par le client ; 8) CRU et Service de remplacement d’appareil.
Niveaux de service : Les niveaux de service varient selon le pays. Pour obtenir de plus amples renseignements, communiquez avec votre représentant
Toshiba.

* Pour obtenir de plus amples renseignements sur les types de service au titre de la garantie et les niveaux de service, consultez les rubriques « Type de
service au titre de la garantie » et « Niveaux de service » dans la Déclaration de garantie limitée de Toshiba Global Commerce Solutions.

Vous pouvez vous procurer un exemplaire de la Déclaration de garantie limitée de Toshiba Global Commerce Solutions pour ce produit sur le site Web
de Toshiba a I'adresse http://www.toshibagcs.com/support/warranty. La Déclaration de garantie limitée est disponible sur ce site en 17 langues. Le
tableau ci-dessus fournit les renseignements particuliers de produit pour la « Partie 3 - Information relative a la Garantie" de la Déclaration de garantie
limitée.

Vous pouvez également vous procurer un exemplaire de la Garantie limitée auprés de votre représentant ou revendeur Toshiba Global Commerce
Solutions. Au Canada ou aux Etats-Unis, composez le 1-800-426-7378. Dans les pays de I'Union européenne (UE), de la zone Asie-Pacifique et de
I'Amérique latine, communiquez avec Toshiba dans le pays ou vous résidez ou visitez le site de Toshiba Directory of Worldwide Contacts, a I'adresse
suivante : http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Polish

Typy serwisu gwarancyjnego: 1) Czesci CRU (Customer Replaceable Unit - czesci wymieniane przez Klienta); 5) Cze¢sci CRU i serwis na miejscu; 6)
Cze$ci CRU i serwis wysytkowy lub kurierski; 7) Czgéci CRU i serwis z wysytka lub transportem przez Klienta; 8) Czesci CRU i wymiana Maszyny.
Poziomy ustug: 1) Nastepny Dziefi Roboczy (Next Business Day - NBD), 9X5; 2) Ten Sam Dzien Roboczy (Same Business Day - SBD), 9X5; 3) Ten
Sam Dziefi (Same Day - SD), 24X7.

* Objasnienia dotyczace poszczegolnych typdw serwisu gwarancyjnego i poziomdéw ustug zawieraja punkty ,,Typy serwisu gwarancyjnego” i ,,Poziomy
ustug” w Warunkach Ograniczonej Gwarancji Toshiba Global Commerce Solutions..

Egzemplarz Warunkéw Ograniczonej Gwarancji Toshiba Global Commerce Solutions dotyczacych danego produktu mozna uzyskaé¢ w serwisie WWW
firmy Toshiba pod adresem http://www.toshibagcs.com/support/warranty. Warunki Ograniczonej Gwarancji sg dostepne w powyzszym serwisie w
17 jezykach. Powyzsza tabela zawiera informacje dotyczace okreslonego produktu zgodnie z czgécia 3 (,,Informacje gwarancyjne”) Warunkow
Ograniczonej Gwarancji.

Egzemplarz Warunkow Ograniczonej Gwarancji mozna rowniez uzyskaé od przedstawiciela handlowego lub resellera Toshiba. W Kanadzie i Stanach
Zjednoczonych mozna skontaktowac si¢ z Toshiba pod numerem telefonu 1-800-426-7378.

W krajach Unii Europejskiej, Azji Wschodniej i Ameryki Lacinskiej nalezy skontaktowacé si¢ z oddziatem Toshiba w danym kraju lub skorzystaé z
wykazu danych kontaktowych Toshiba na $wiecie (Toshiba Directory of Worldwide Contacts) pod adresem http://www.toshibagcs.com/contact-us.

German

Art des Herstellerservice: 1.) CRU-Service (Customer Replaceable Unit); 5.) CRU-Service und Vor-Ort-Service; 6.) CRU-Service und Kurierservice;
7.) CRU-Service und Anlieferung oder Versand durch den Kunden; 8.) CRU-Service und Maschinenaustauschservice.

Service-Level: Die Service-Level variieren je nach Land. Weitere Informationen erhalten Sie Gber den zustdndigen Toshiba Ansprechpartner.

*Unter ,,Art des Herstellerservice™ und ,,Service-Level“ im Dokument ,,Eingeschrankter Herstellerservice® von Toshiba Global Commerce Solutions
werden die verschiedenen Arten des Herstellerservice und die Service-Level ndher erldutert.

Ein Exemplar des Dokuments “Freiwilliger Herstellerservice” von Toshiba Global Commerce Solutions fir dieses Produkt kann tber die Toshiba
Website http://www.toshibagcs.com/support/warranty heruntergeladen werden. Das Dokument steht auf dieser Site in 17 Sprachen zur Verfligung. Die
Tabelle oben enthélt die produktspezifischen Informationen fiir “Teil 3 — Informationen zum Herstellerservice” des Dokuments “Eingeschréankter
Herstellerservice”.

Das Dokument “Eingeschrénkter Herstellerservice” ist auch beim zustédndigen Toshiba Vertriebsbeauftragten oder Toshiba Reseller erhéltlich. In Kanada
oder in den USA lautet die Telefonnummer des Toshiba Service wie folgt: 1-800-426-7378. In den L&ndern der Europdischen Union (EU), des asiatisch-
pazifischen Raums und Lateinamerikas sollte sich der Kunde direkt an Toshiba vor Ort wenden oder die Kontaktinformationen im Toshiba Directory of
Worldwide Contacts auf der Toshiba Internet-Website http://www.toshibagcs.com/contact-us nachschlagen.

Lithuanian
Garantinés prieZiiiros paslaugy tipai: 1) Kliento kei¢iamos dalys (CRU); 5) CRU ir priezitiros paslauga, teikiama vietoje; 6) CRU ir kurjerio arba
saugojimo paslauga; 7) CRU ir kliento atgabenimo arba atsiuntimo paslauga; 8) CRU ir Jrenginio keitimo paslauga.
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Paslaugos lygiai: jvairiose Salyse teikiami skirtingi paslaugy lygiai. Daugiau informacijos kreipkités j vietos ,,Toshiba“ atstova.
* Garantinés priezitiros paslaugos tipai ir paslaugy lygiai paaiskinti ,,Toshiba Global Commerce Solutions® ribotosios garantijos pareiskimo skyriuose
,,Garantinés priezitros paslaugos tipas“ ir ,,Paslaugos lygiai®.

Sio gaminio ,,Toshiba Global Commerce Solutions* ribotosios garantijos pareiskimo kopija galite gauti ,, Toshiba® interneto svetainéje
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. Ribotosios garantijos pareiskimas svetainéje pateikiamas 17 kalby. Pirmiau esancioje lenteléje
pateikiama ribotosios garantijos pareiskimo skyriaus ,,3 dalis — garantijos informacija“ konkreti informacija apie gamin;.

Ribotosios garantijos pareiskimo kopija taip pat galite jsigyti i§ ,,Toshiba“ pardavimo atstovo arba ,,Toshiba“ perpardavéjo. Kanadoje arba Jungtinése
Amerikos Valstijose j bendrove ,,Toshiba“ skambinkite tel. 1-800-426-7378. Norédami su bendrove ,,Toshiba“ susisiekti Europos Sajungoje (ES), Azijos
ir Ramiojo vandenyno regione arba Lotyny Amerikos $alyse, kreipkités j bendrove ,,Toshiba“ toje Salyje arba naudokités ,,Toshiba“ pasaulio kontakty
katalogu, kuris pateikiamas bendroveés ,,Toshiba“ interneto svetainéje http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Slovenian

Vrste garancijske storitve: 1) enota, ki jo lahko zamenja stranka (EZS); 5) EZS in na kraju samem; 6) EZS in kurirska storitev ali storitev shrambe; 7)
EZS in osebna dostava ali dostava po posti; 8) EZS in zamenjava naprave.

Ravni storitve: Ravni storitve se razlikujejo po posameznih drzavah. Za ve¢ informacij se obrnite se na lokalnega Toshibinega predstavnika.

* Glejte poglavji Vrsta garancijske storitve in Ravni storitve v izjavi druZbe Toshiba Global Commerce Solutions 0 omejeni garanciji za razlago vrst
garancijske storitve in ravni storitve.

Izvod izjave druzbe Toshiba Global Commerce Solutions o omejeni garanciji za ta izdelek najdete na Toshibinem spletis¢u na naslovu
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. Izjava o omejeni garanciji je na tem spletis¢u na voljo v 17 jezikih. V zgornji preglednici so informacije
o0 izdelku za 3. del — informacije o garanciji izjave o omejeni garanciji.

Izvod izjave o omejeni garanciji lahko dobite tudi pri Toshibinem trgovskem zastopniku ali prodajalcu. Za stik s Toshibo v Kanadi ali Zdruzenih drzavah
Amerike pokli¢ite 1-800-426-7378. Za stik s Toshibo v drzavah Evropske unije (EU), pacifiske Azije in Latinske Amerike se obrnite na Toshibo v
zadevni drzavi ali pa si na Toshibinem spletis¢u oglejte Toshibin imenik stikov po vsem svetu, ki ga najdete na naslovu:
http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Portuguese
Tipos de servicos de garantia: 1) Unidade substituivel pelo cliente (CRU); 5) CRU e no Local (On-site); 6) CRU e Correio Expresso ou Recolha; 7)

CRU e Entrega ou Envio para a Entidade Reparadora; 8) CRU e Troca de Maquinas.

Niveis de servico: 1) No dia Gtil seguinte (DUS), 9x5; 2) No mesmo dia Util (MDU), 9x5;3) No mesmo dia, 24x7.

* Para obter uma explicacéo dos tipos de servico de garantia e dos niveis de servico, consulte "Tipo de Servico de Garantia" e "Niveis de Servi¢o" na
Declaragdo de Garantia Limitada Toshiba Global Commerce Solutions.

Poderéa obter uma cépia da Declaragdo de Garantia Limitada Toshiba Global Commerce Solutions referente a este produto no sitio da Web da Toshiba,
em http://www.toshibagcs.com/support/warranty. A Declaragdo de Garantia Limitada esta disponivel neste sitio em 17 idiomas. A tabela anterior
fornece as informacgdes especificas sobre o produto para a "Parte 3 - Informagdes Sobre a Garantia” da Declaragdo de Garantia Limitada.

Podera igualmente obter uma cépia da Declaragdo de Garantia Limitada junto do seu Representante de VVendas ou revendedor Toshiba. Para contactar a
Toshiba no Canadé ou nos E.U.A., ligue 1-800-426-7378. Para contactar a Toshiba na Uni&o Europeia (UE), Asia e Pacifico e paises da América Latina,
contacte a Toshiba do respectivo pais ou visite o Directério Toshiba de Contactos Mundiais no seguinte sitio da Web da Toshiba:
http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Greece

Eion Yanpeowav Eyyonong: 1) Yanpeoieg Movadwv Avtikadiotdpevov and tov [leddrn ("povadeg CRU"), 5) Yrnpeoieg CRU xou Eni Témov
Ymnpeoieg, 6) Yanpeoieg CRU kou Ynnpeoieg Courier 1) Depot, 7) Yanpeoieg CRU kot Yanpeoieg pe Metagpopd 1) Amostodn omo6 tov [Teddm, 8)
Ymnpeoieg CRU kot Avtarhayng Mnyavig.

Enineda Hapoyns Yanpeordv: 1) Exopevn Epydoiun Huépa (9x5, 2) 18w Epydown Huépa (9x5, 3) 1d1a Huépoa, 24x7.

* Avotpééte otig evomteg "Eidn Yanpeoiwdv Eyyomong" kot "Enineda tov Yanpeouov" ot Andwon [epropiopévng Eyydnong g Toshiba yio pio
ene&nynon Tev doeop®V EWBOV VINPESIOV £YYDNONG KOl EXTEIMV VAN PEGIOV.

Mmnopeite va amoktioete £va avtiypaeo g Aniwong [epopopévng Eyydnong g Toshiba Global Commerce Solutions yio avtd 10 Tpoiév amd v
akolovdn wotocerida g Toshiba oto Internet: http://www.toshibagces.com/support/warranty. H Aflwon Hepopiopévng Eyyomong tng Toshiba
Swotibeton o avTN TV 16T0GEAIDN 68 17 YADGOES. LTOV TAPATAV® TIVOKO TOLPEYOVTUL OL TAT|POPOPIEG Y0l TO CLYKEKPEVO TPOTOV yio To "Mépog 3 -
[MAnpogopieg oyetikd pe v Eyydnon" me Aniwong [eplopiopévng Eyyimong.

Mropeite eniong va amoktioeTe €va avtiypago g Anlwong Iepropiopévng Eyydmong amd tov Exapoécwno [Toincemv g Toshiba 1) to petomminm
npoidvtwv g Toshiba. T va emikowvwvioete pe v Toshiba ctov Kavadd 1 otig Hvopéveg Iohreieg, kaléote tov aptOpd 1-800-426-7378. T'a va.
emcowvovnoete pe v Toshiba otig ydpeg ™ Evponaiknig Evoong (EE), g Aciag/Epnvikod 1 g Aatvikng Apepikng, arngvbuvleite ota tomicd
ypaoeio T Toshiba 6tn cuykekpuévn ydpo 1 emokepdeite tov katdAoyo "Toshiba Directory of Worldwide Contacts" otnv ak6Aovdn 1otocerida g
Toshiba oto Internet: http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Italian
Tipi di servizio di garanzia: 1) Customer Replaceable Unit (CRU); 5) CRU e Servizio a domicilio; 6) CRU e Servizio di Corriere o Deposito; 7) CRU e
Servizio di Consegna o di Posta a domicilio; 8) CRU e Servizio di Sostituzione macchina.

Livelli di servizio: 1 livelli di servizio variano a seconda del paese. Per ulteriori informazioni contattare il rappresentante Toshiba locale.
* Consultare le sezioni “Tipo di servizio di garanzia” e “Livelli di servizio” nella Dichiarazione di garanzia limitata Toshiba Global Commerce Solutions
per spiegazioni sui tipi di servizio di garanzia e sui livelli di servizio.
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E possibile ottenere una copia della Dichiarazione di garanzia limitata Toshiba Global Commerce Solutions per questo prodotto dal sito web Toshiba
all'indirizzo http://www.toshibagcs.com/support/warranty. La Dichiarazione di garanzia limitata € disponibile su questo sito in 17 lingue. La tabella
sopra riportata fornisce le informazioni specifiche per il prodotto relative alla “Sezione 3 — Informazioni relative alla garanzia” della Dichiarazione di
garanzia limitata.

E inoltre possibile ottenere una copia della Dichiarazione di garanzia limitata dal Rappresentante vendite Toshiba o dal Rivenditore Toshiba. Per Toshiba
in Canada o negli Stati Uniti, chiamare il numero 1-800-426-7378. Per Toshiba nell'Unione Europea (UE), nei paesi dell'Asia del Pacifico e dell'’America
Latina, contattare Toshiba in quel paese o visitare il seguente sito web Toshiba: http://www.toshibagcs.com/contact-us.

Turkish

Garanti Hizmeti Tipleri: 1) Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birim (CRU); 5) CRU ve Miisteri Yerinde; 6) CRU ve Kurye veya Depo; 7) CRU ve
Miisteri Tarafindan Teslim veya Postayla Teslim; 8) CRU ve Makine Degistirme.

Hizmet Seviyeleri: 1) Sonraki Is Giinii (NBD), 9x5; 2) Aym1 s Giinii (SBD), 9x5; 3) Aym Giin, 24x7.

* Garanti hizmeti tiplerine ve hizmet seviyelerine iligkin agiklamalar i¢in Toshiba Global Commerce Solutions Sinirli Garanti Bildiriminde bulunan
“Garanti Hizmeti Tipi” ve “Hizmet Seviyeleri”ne bakin.

http://www.toshibagcs.com/support/warranty adresindeki Toshiba Web sitesinden bu firiine iliskin Toshiba Global Commerce Solutions Sinirli Garanti
Bildiriminin bir kopyasini edinebilirsiniz. Smirli Garanti Bildirimi, bu sitede 17 farkli dilde sunulmaktadir. Yukaridaki tabloda, Smirli Garanti
Bildiriminin "B&lum 3 - Garanti Bilgileri" kismina iligkin {iriine 6zgii bilgiler saglanmaktadir.

Sinirh Garanti Bildiriminin bir kopyasini Toshiba Satis Temsilcisinden veya Toshiba yetkili saticinizdan da edinebilirsiniz. Kanada veya ABD'de
Toshiba ile iletisim kurmak i¢in 1-800-426-7378 numarali telefonu araymn. Avrupa Birligi (AB), Asya Pasifik ve Giiney Amerika iilkelerinde,
bulundugunuz iilkedeki Toshiba kurulusu ile iletisim kurun veya asagidaki Toshiba Internet Web sitesinde bulunan Diinya Capindaki Toshiba Iletisim
Bilgileri Dizini'ni ziyaret edin: http://www.toshibagcs.com/contact-us

Indonesian

Jenis Layanan Garansi: 1) Layanan Unit yang Bisa Diganti Pelanggan (CRU); 5) CRU dan Layanan di Tempat; 6) CRU dan Kurir atau Gudang;

7) CRU dan Penyerahan atau Pengiriman oleh Pelanggan; 8) CRU dan Penukaran Mesin.

Tingkat Layanan: Tingkat Layanan berbeda-beda antar negara. Hubungi perwakilan Toshiba setempat untuk informasi tambahan.

* Baca “Jenis Layanan Garansi” dan “Tingkat Layanan” di Pernyataan Garansi Terbatas Toshiba Global Commerce Solutions untuk penjelasan tentang
jenis layanan garansi dan tingkat layanan.

Anda bisa mendapatkan salinan Pernyataan Garansi Terbatas Toshiba Global Commerce Solutions untuk produk ini dari situs Web Toshiba di
http://www.toshibagcs.com/support/warranty. Pernyataan Garansi Terbatas tersedia di situs ini dalam 17 bahasa. Tabel di atas memberikan informasi
khusus produk untuk “Bagian 3 — Informasi Garansi” Pernyataan Garansi Terbatas.

Anda juga bisa mendapatkan salinan Pernyataan Garansi Terbatas dari Perwakilan Penjualan Toshiba atau penjual produk Toshiba. Untuk Toshiba di
Kanada atau Amerika Serikat, hubungi 1-800-426-7378. Untuk Toshiba di negara Uni Eropa (UE), Asia Pasifik, dan Amerika Latin, hubungi Toshiba di
negara itu atau kunjungi Direktori Kontak Seluruh Dunia Toshiba di situs web Internet Toshiba berikut: http://www.toshibagcs.com/contact-us.
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